Besluit Ontheffingsverlening NHC

Besluit Regels voor het verlenen van ontheffing van criteria van de Nederlandse Hotel
Classificatie, in de zin van artikel 11, zesde lid van de verordening Nederlandse Hotel
Classificatie Bedrijfschap Horeca en Catering 2003 (Besluit Ontheffingverlening NHC)

Het bestuur van het Bedrijfschap Horeca en Catering,

Gelet op artikel 11, zesde lid, van de Verordening Nederlandse hotelclassificatie Bedrijfschap Horeca
en Catering 2003,

Besluit:

Artikel 1
Van dit besluit maakt deel uit de nota ontheffingverlening hotelclassificatie, welke als bijlage bij het
besluit is gevoegd.

Artikel 2
De beoordeling van het verzoek tot ontheffing vindt plaats op grond van de bestaande regelgeving
inzake de Nederlandse hotelclassificatie, waaronder begrepen dit besluit en de bijlage.

Artikel 3
Een verzoek om ontheffing wordt voorzien van de nodige bewijsstukken.

Artikel 4
Een ontheffing kan worden ingetrokken:

a. als gevolg van gewijzigde regelgeving

b. op een daartoe strekkend verzoek van de ondernemer

c. indien op grond van gewijzigde omstandigheden alsnog kan worden verlangd dat aan de
criteria wordt voldaan.

d. Indien verstrekte gegevens zodanig onjuist of onvolledig blijken dat op de aanvraag anders
Zou zijn beslist.

Artikel 5
Intrekken van de ontheffing anders dan op grond van artikel 4, onder b., vindt niet eerder plaats dan
nadat de logiesverstrekkende onderneming is bezocht door een medewerker van het bedrijfschap.

Artikel 6
Van een bezoek als bedoeld in artikel 5 wordt een schriftelijke rapportage opgesteld, waarin ook de
zienswijze van de ondernemer is weergegeven.

Artikel 7
Het Besluit ontheffingverlening NHC van 1 december 2004 wordt ingetrokken.

Artikel 8
Dit besluit kan worden aangehaald als Besluit Ontheffingverlening NHC 2007

Zoetermeer, 16 mei 2007

P.J. BIESHEUVEL
voorzitter

W. Spaink
secretaris


http://www.hotelsterren.nl/smartsite.dws?id=208

Toelichting:

De Verordening Nederlandse hotelclassificatie Bedrijfschap Horeca en Catering 2003 biedt in artikel
11, eerste lid de mogelijkheid aan een ondernemer ontheffing te verlenen van één of meer criteria als
bedoeld in artikel 6, eerste lid. Overeenkomstig de toelichting op artikel 11 wordt in beginsel zeer
terughoudend omgegaan met het verlenen van ontheffing. Bepalend hierbij zijn de concrete
omstandigheden van het individuele geval.

Steeds zal per geval zorgvuldig moeten worden afgewogen welk belang zwaarder moet wegen. Het
belang van de consument, de NHC beoogt de consument een onderscheidend en transparant inzicht
te geven in het hotelaanbod, of het belang dat de ondernemer heeft bij het verkrijgen van ontheffing.
Op de achtergrond speelt verder het belang mee van ondernemers van andere logiesverstrekkende
ondernemingen.

Dit besluit, met inbegrip van de nota ontheffingverlening hotelclassificatie, heeft tot doel om een
duidelijk toetsingskader te geven voor het beoordelen van een aanvraag voor een ontheffing.

Advies commissie Hotelclassificatie:

Voorafgaande aan de vaststelling van het Besluit ontheffingverlening NHC heeft de commissie
Hotelclassificatie daaromtrent aan het bestuur van het bedrijfschap Horeca en Catering het volgende
advies uitgebracht:

Overwegingen van de commissie

Gelet op de primaire doelstelling van de Nederlandse Hotel Classificatie, namelijk het bieden van een
onderscheidend en transparant inzicht in het hotelaanbod middels hotelsterren, onderschrijft de
commissie het belang van het zeer terughoudend omgaan met het verlenen van ontheffing, waarvoor
in beginsel alleen in individuele, zeer uitzonderlijke gevallen ruimte zou moeten zijn. Naar het oordeel
van de commissie moet worden voorkomen dat door het verlenen van ontheffing op basis van de
concrete omstandigheden van individuele gevallen precedenten worden geschapen. Wel moet voor
ondernemingen die een ontheffing aanvragen de procedure en de besluitvorming transparant zijn,
zodat voorafgaand aan het indienen van het verzoek de slagingskans realistisch kan worden
ingeschat.

Advies van de commissie

De commissie adviseert unaniem het bestuur van het Bedrijfschap om het Besluit vast te stellen.



